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Introduccion

El presente documento contiene el reporte del Sistema de Evaluacion y
Acreditaciéon de la Educacacion Superior (SEAES) de la Unidad Regional 303, el
cual considera los cinco ambitos que incluyen una autoevaluacion institucional y los
ambitos que la integran:

1. La formacion profesional de los estudiantes
La profesionalizacion de la docencia
Los programas educativos de TSU y licenciatura,

Los programas de investigacion y posgrado

o bk~ 0N

Las instituciones de educacién
Para la realizacion de este reporte se conformé un equipo de trabajo para la
recopilacion de la informacion, su ordenamiento, su interpretacion y la obtencion de
conclusiones. Todo ello con la finalidad de conocer la realidad, la existencia de
areas de oportunidad, asi como sus fortalezas para definir las posibles soluciones.
Para ello se considerardn varias fuentes de informacion, tales como los archivos de
servicios escolares, entrevistas con maestros, alumnos, adminisrtativos entre otros.
Para el analisis del funcionamiento se parte de la base de los objetivos, las
metas y acciones del Programa Institucional de Desarrollo Integral (PIDI, 2020-
2024), a fin de que contribuir a identificar las problematicas por el equipo de trabajo,
un equipo comprometido en cambiar y mejorar el fortalecimiento de la formacion del

estudiante de los programas educativos que actualmente se imparten en la Unidad.



Antecedentes y descripcion general de la institucion

Antecedentes Histéricos

La Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), como institucion a nivel nacional, tiene
sus raices en la necesidad de formar docentes altamente capacitados para atender
las demandas educativas del pais. La Unidad 303, ubicada en Poza Rica, Veracruz,
se establecio con el propadsito de brindar una oferta educativa de calidad y pertinente

a las necesidades de la region.

Es importante destacar que la fundacién de esta unidad responde a un contexto

histérico marcado por:

o Expansion de la educacion: A mediados del siglo XX, México experimentd un
crecimiento demografico significativo, lo que demand6 una mayor cantidad
de docentes para atender la creciente matricula escolar.

o Reformas educativas: Las reformas educativas impulsadas por el gobierno
mexicano buscaban mejorar la calidad de la educacion y, en consecuencia,
se requeria de profesionales de la educacion con una formacion mas sélida.

o Descentralizacidon educativa: La creacion de unidades regionales de la UPN
formé parte de una estrategia para descentralizar la educacion superior y

acercar las oportunidades de formacion a las diferentes regiones del pais.
Descripcion General

La Universidad Pedagogica Nacional Unidad 303 se ha consolidado como una
institucion de educacién superior dedicada a la formacién inicial y continua de
docentes. Su misién es formar profesionales de la educacién comprometidos con la

mejora continua de los procesos educativos y la transformacion social.

Caracteristicas distintivas:



Oferta educativa: La UPN 303 ofrece una amplia gama de programas
académicos a nivel licenciatura, posgrado y educacion continua, enfocados
en las diversas areas de la educacion.

Enfoque pedagodgico: La institucibn se caracteriza por un enfoque
pedagdgico centrado en el aprendizaje significativo, el desarrollo de
competencias docentes y la investigacion educativa.

Vinculacion con el medio: La UPN 303 mantiene una estrecha vinculacion
con las escuelas de educacion bésica, instituciones gubernamentales vy
organizaciones de la sociedad civil, lo que permite a sus estudiantes realizar
practicas profesionales y desarrollar proyectos de investigacion que
contribuyan a la solucion de problemas educativos reales.

Compromiso social: La universidad fomenta en sus estudiantes un fuerte
sentido de responsabilidad social y compromiso con el desarrollo de sus

comunidades.

Contribuciones a la educacion:

La UPN 303 ha realizado importantes contribuciones al campo de la educacion,

entre las que destacan:

Formacion de docentes: Ha graduado a miles de docentes altamente
capacitados que se desempeiian en diversos niveles educativos.
Investigacion educativa: Ha generado conocimiento a través de
investigaciones que abordan probleméticas educativas relevantes.
Extension universitaria: Ha llevado a cabo diversas actividades de extension
universitaria, como cursos, talleres y conferencias, dirigidos a docentes en

servicio y a la comunidad en general.

En resumen, la Universidad Pedagdgica Nacional Unidad 303 es una institucion

educativa de prestigio que ha desempefiado un papel fundamental en la formacién

de docentes en la region de Poza Rica y sus alrededores. Su compromiso con la

calidad educativa y su vinculacion con el entorno social la convierten en un referente

en el campo de la formacion de profesionales de la educacion.



Metodologia que se siguid para formular el reporte

Para la elaboracion de la Autoevaluacion de la Unidad 303 de Poza Rica, se integré
un equipo de trabajo de cinco integrantes: El director, subdirector, coordinadora de
investigacion, coordinadora de docencia y la responsable de las licenciaturas, todos ellos
profesores de tiempo completo, esto nos permitié poder realizar reuniones continuas para
poder hacer un trabajo colaborativo.

Se decidié elaborar el reporte en la Opcidn 2: por &mbitos.

A cada uno de los integrantes se les proporciono todos los documentos necesarios
para poder realizar el reporte, en electrénico y algunos en fisico.

Se solicité a la Direccién que se les informara a los docentes y administrativos que
apoyaran al equipo de trabajo para la recoleccién de la informacion.

Las principales fuentes de informacion fueron los planes de estudio de las
licenciaturas y posgrados, se pudieron obtener por medios electrénicos o en la coordinacion
de docencia, otra fuente de informacion fueron los docentes por medio de entrevistas o
cuestionarios que les fueron aplicados. También se usaron estadisticas, que se recuperaron
con el jefe de servicios escolares y de proyectos de estudio de factibilidad de las
licenciaturas y posgrados, asi como estudios de diagnéstico.

Otra buena fuente de informacion fueron los distintos programas de desarrollo
institucional, tales como: El plan institucional de trabajo de la Unidad, el Plan de Desarrollo
institucional de la Coordinacién estatal y el Plan de Desarrollo Institucional de la Unidad
central de Ajusco.

Otro buen apoyo lo fue la informacién proporcionada por la parte de la administracion
y Direccién. Asi como el SIPSEV que es una plataforma en donde se encuentra informacion
del personal docente y administrativo.

También fuimos apoyados por la Coordinaciéon de Unidades, la direccion de
planeacion de la UPN gque nos dieron un taller presencial, SEAES quienes nos brindaron
talleres de autoevaluacion y Conversatorios de cada uno de los cinco ambitos.

Con toda estas fuentes y apoyos se pudo tener una buena cantidad de informacion,
la cual fue revisada y analizada en reuniones periddicas para poder llegar al reporte de

autoevaluacién de la Unidad Regional 303 de Poza Rica, Veracruz



1. Ambito de la formacion profesional de los estudiantes

o Identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua

A. PROGRAMAS EDUCATIVOS

El fundamento legal que rige a nuestra Institucion es el decreto de creacion de
1979, los reglamentos internos para las actividades que desarrolla la Universidad y
en el caso preciso de los estudiantes existe un reglamento de estudios de

Licenciatura de la Universidad Pedagodgica Nacional y el reglamento de Posgrado.

Existen ademas reglamentos para el para la designacion de directores,
Coordinador departamental, consejo de planeacion de la Unidad, personal docente,

personal administrativo.

Para implementacion de las actividades que esta unidad UPN desarrolla, se
tiene establecida; el consejo de Planeacion, la Comision de titulacion, La Unidad
de género, Coordinacion de docencia, Coordinacion de investigacion, Coordinacion
de Difusion y extensién universitaria, Coordinadores de programas educativos,
Coordinador de servicios escolares, Coordinador de programas institucionales,

Coordinadores de las Subsedes UPN.

Es importante sefialar que existe un organigrama que establece a que area
pertenece cada coordinacion, por lo cual las reuniones del disefio del plan de trabajo
se realizan al inicio de cada semestre, dandole seguimiento al avance y

cumplimiento de las actividades de cada area.

Programas educativos vigentes.

Actualmente en la Unidad Regional 303 se imparten la Licenciatura en
Psicologia Educativa, Licenciatura en Intervencién Educativa y la Licenciatura en
Educacion Preescolar y Primaria para el Medio Indigena. Programas de Posgrado,
Especialidad en Educacion y Derechos Humanos y la especialidad en Ensefianza

Aprendizaje de la Historia en Educacion Béasica y la Maestria en Educacion Basica,



Coordinacion de proteccién civil, Coordinacién de servicio social, Coordinador de

practicas profesionales.

. NUMERO DE
N PROGRAMA EDUCATIVO ALUMNOS
1 | Psicologia Educativa 187
2 | Licenciatura en Intervencién Educativa 56
Licenciatura en Educacion Preescolar y Primaria para

3 : . 319
el Medio Indigena.

4 | Especialidad en Educacion y Derechos Humanos 3

5 Especialidad en Ensefianza Aprendizaje de la Historia 5
en Educacion Basica

6 | Maestria en Educacion Basica. 31

B. MECANISMO DE EVALUACION DE LOS SERVICIOS

Existe en funcion el Comité de Contraloria Ciudadana y cuyo comité esta
integrado por estudiantes de las Licenciaturas que se imparten en esta Institucion y
que fueron elegidos democraticamente bajo convocatoria siendo elegidos por los
mismos estudiantes, cuya duracién de dicho comité dura 2 afios, esta integrado por
un presidente, un secretario y un vocal y sus respectivos suplentes y tiene como
finalidad evaluar los servicio que ofrece nuestra Universidad como lo son,
desempeiio docente, desempefio administrativo, calidad de los servicios escolares,

limpieza. Esta evaluacion se realiza de manera mensual.

Seguimiento de egresados.

Se han realizado intentos de aplicar un programa de seguimiento de
egresados de las Licenciaturas que impartimos, pero no ha sido posible concretarlo,
por falta de personal, sin embargo, se esta haciendo esfuerzos y se esta aplicando
los primeros cuestionarios a los egresados que vienen a presentar su examen
profesional, por lo cual considero que en un tiempo determinado ya podremos tener

los primeros resultados.



Apoyo a egresados.

Se imparte un programa de actualizacion a egresados que disefio la Unidad de
GOmez Palacios Durango y en colaboracion con la misma se imparte a los
egresados de esta Universidad cinco cursos en linea que les permite obtener 200
créditos, que les pide USICAMM para el ingreso al servicio docente: Desarrollo de
habilidades socioemocionales (40 horas) Manejo de plataformas y herramientas
digitales para la atencion educativa a distancia (40 horas) Herramientas digitales
para el trabajo transversal de la asignatura Vida Saludable (40 horas) Planeacion
didactica hibrida: tarea fundamental para atender la diversidad (40 horas) La

evaluacion con enfoque formativo en tiempos de contingencia (40 horas).

C. TITULACION

En los ultimos afios se establecioé un programa de titulacion remedial, para abatir
el problema de rezago en titulacion de los diversos programas Educativos que se
imparten en esta institucion, por lo cual se emiten dos convocatorias cada una

semestralmente

D. ATENCION A ESTUDIANTES

Al inicio del ciclo escolar se nhombran coordinadores de los seis programas
educativos, cada coordinador debe de realizar la carga académica del cada
semestre, ademas dirige las reuniones colegiadas y en relacién a los diversas
comisiones o programas se elabora un programa de formacion para los alumnos,
es decir se establece los cursos, talleres, conferencias, u otras actividades ludicas,
que los docentes y estudiantes proponen para mejorar el aprendizaje de los
alumnos. Este tipo de actividades son programadas al inicio del semestre, también
se coordina con el departamento Psicopedagdgico para canalizar a algin alumno
gue presenta algun problema de aprendizaje, de conducta otra situacion que
requiera apoyo. Asi mismo, mantiene una estrecha relacion con los jefes de grupo,

quienes conforman un colegiado, los jefes de grupo estan en un programa estatal



del gobierno del estado, denominado Lideres 4.0 y quienes junto con los
coordinadores se encargan de proponer y apoyar las diferentes actividades

programadas.

Ademas, los coordinadores de programa educativo, programa y coordina los
examenes de admision a cada licenciatura, se encarga de programar y supervisar
el curso propedéutico que tiene una duracion de 20 horas y que el estudiante tiene
que cursar y aprobar obligatoriamente para poder inscribirse.

Programa de tutorias.

El programa de tutorias es un programa que se establecio en el disefio de las
licenciaturas, cuya finalidad es que cada alumno cuente con un tutor que lo apoye
en su desempefio como alumno, la intervencion del tutor es de gran importancia
porque orienta al alumno en situacion problematicas de aprendizaje, lo canaliza a
alguna éarea para su atencién y los organiza para el desarrollo de algunas

actividades que se han propuesto para mejorar su desempefio académico.

Departamento psicopedagogico.

Este departamento de implemento en el afio 2021, cuya finalidad es la
atencién y canalizacibn a instituciones de ayuda a personas con diferentes
problemas de aprendizaje o de conducta. El departamento es atendido por tres
psicolégicos que laboran en esta institucion en diferentes horarios, en los cinco dias

de actividades docentes.

Unidad de género.

Implementacién de la REDpea de la UNESCO.

El interés de esta Institucion en participar en la Red de Escuelas Asociadas
la UNESCO (redPEA) es contar con un programa que nos ayude a consolidad la



formacién de alumnos con un enfoque integral, que permita desempefiarse como
estudiantes y posteriormente como profesionistas con sentido humanista, como

seres humanos responsables de su entorno y promotores de la paz.

Con la participacion de nuestra institucion en este Programa, se lograra que
la comunidad Universitaria participe de manera activa, permanente y responsable

en la sociedad.

Actualmente se imparten las Licenciaturas de Psicologia Educativa, Intervencion
Educativa y Licenciatura en Educacion Preescolar y Primaria para el Medio
Indigena, asi como las Especialidades en Derechos Humanos, Historia y la Maestria
en Educacién Basica, con un total de 687 alumnos de los diferentes programas
educativos, 52 docentes y personal administrativo, dando un total de 739 que

conformamos esta Unidad.

Es importante sefialar que los alumnos de la Licenciatura en Educacion
Preescolar y Primaria para el Medio Indigena son docentes en servicio de los
diferentes niveles educativos, quienes viven en las comunidades donde prestan su
servicio como maestros frente a grupo, dichas comunidades se encuentran alejadas
de los centros poblacionales, por lo cual su participacion como agentes de cambio
y desarrollo sostenible, forjando valores de superacion personal, del cuidado al
medio ambiente, de fomento de valores indispensables en la convivencia y

desarrollo de las comunidades Indigenas.

Los alumnos de las licenciaturas en Psicologia Educativa, Intervencion
Educativa, realizan su servicio social y practicas profesionales en instituciones
educativas de la regién, acciones importantes también para fomentar la cultura de

la paz y la no violencia en jovenes del nivel basico.

Por lo antes descrito es importante la participacion de nuestros estudiantes,
personal docente y administrativo en esta Red de Escuelas Asociadas a la
UNESCO, ya que en su ambito profesional incidiran de manera importante en las

comunidades educativas desde un enfoque multicultural para apoyar en solucionar



las probleméticas de las comunidades urbanas e indigenas de una manera

responsable y propositiva, fomentando la cultura de la paz y la no violencia.

Proyecto: “LA INTERCULTURALIDAD POR LA PAZ Y LA NO VIOLENCIA”

Fecha

Conmemoracion

Actividad

Desarrollo

Participantes

24 de abril 2024

“DIA INTERNACIO

NAL DEL
MULTILATERISMO Y LA
DIPLOMACIA DE LA
PAZ”

Mampara alusiva al
dia del
Multilaterismo y la
Diplomacia de Ia
Paz

Docentes,

administrativos y
alumnos

participaron en la
realizacion de esta
actividad con el
objetivo de reafirmar
la Carta de las
Naciones Unidas y
sus principios de
resolucion de
controversias entre
paises por medios
pacificos.

16
2024

de mayo

“DiA INTERNACIONAL
DE LA CONVIVENCIA EN
PAZ” (16 DE MAYO)

Elaboracion de
carteles alusivos a
la Paz

Docentes y alumnos
realizaron imagenes
y mamparas en
puntos estratégicos

de la universidad
para generar
conciencia de Ia
importancia del
dialogo, generar
acuerdo y
prevencion de
conflictos.
4 dejunio 2024 | “DIA  INTERNACIONAL | Recoleccién de | La comunidad
DE LOS NINOS | juguetes para | estudiantil aporté un
VICTIMAS INOCENTES | donacidn. juguete para

DE AGRESION”

posteriormente ser
entregado a nifios y

nifias de la

comunidad.
21 de | “DIA  INTERNACIONAL | Muros por la Paz La comunidad | Total 49
septiembre DE LA PAZ” estudiantil  realiz6 | Hombres 9
2024 dibujos significando | Mujeres: 40

el concepto de Paz,
como un medio de
expresion para crear
ambientes seguros y
libres de conflictos.




2 de octubre DIiA INTERNACIONAL DE Tendedero por la Alumnos realizaron

2024 LA NO VIOLENCIA no Violencia dibujos para

visibilizar las

diferentes formas de

violencia hacia

mujeres, ninas,

adultos mayores y

animales.
10 de octubre DIA DE LA SALUD Conferencia Conferencia Total 54
de 2024 MENTAL “Tépicos de la salud Informativa Hombres 6

mental” Mujeres 48

24 de octubre DIiA DE LAS NACIONES Acto Civico La comunidad
de 2024 UNIDAS universitaria realizd

un acto civico para
conmemorar  esta

fecha.
16 de DIiA INTERNACIONAL Sesiéon grupal para | Se realizaron
noviembre de PARA LA TOLERANCIA | promover la | dindmicas que
2024 tolerancia, respeto | fomentan los valores
y empatia entre los | para la sana

grupos de alumnos. | convivencia.

La importancia de la comunicacion entre la comunidad universitaria y la sociedad.

La importancia de la comunicacién y difusion de la informacién ha cobrado gran
relevancia en la actualidad, el quehacer docente y la actividad estudiantil debe ser
difundida en la sociedad ya que el intercambio de experiencias entre las
instituciones educativas, docentes y en la sociedad, es importante, todos los dias
observamos acciones y actividades creativas de gran relevancia y que nos permite
tener una vision diferenciada de la realidad, por lo cual se a echo esfuerzo por contar
con una pagina web, una pagina de Facebook y correos institucionales para recibir

informacion y difundir informacién de los servicios que esta Universidad ofrece.

EQUIPAMIENTO

Todo el personal docente cuenta en su oficina equipo de computo, asi también en
cada saldén de clases se puede contar con retroproyector y equipo de computo, y un

auditorio con equipo de computo, retroproyector, aparato de sonido y tiene una



capacidad para 90 alumnos, ahi se desarrollan los cursos, conferencias o platicas

informativas.

PEOE

Programa Estatal de Oferta Educativa es una plataforma que ofrece la posibilidad
de continuar los estudios de educacién media superior y superior. Su objetivo es
orientar a los interesados sobre las oportunidades para iniciar o continuar con sus

estudios.

El PEOE en la Unidad Regional 303 de la UPN esta disponible para aquellos
aspirantes de nivel superior que no obtuvieron la posibilidad de ingresar a otra

universidad o que no pasaron su examen de admision.

o Andlisis de las caracteristicas de los procesos (idem).

Indicador 1: Incorporacion de los rasgos formativos relacionados con cada

uno de los criterios del SEAES en el perfil de egreso del programa educativo.

En este indicador se puede establecer que un porcentaje significativo se
encuentra realizando su trabajo profesional en escuelas publicas y privadas, en
instituciones gubernamentales y no gubernamentales, cuyo propdsito la formacion

académica en temas relevantes que ayuden a su formacién académica.

Se puede determinar que los contenidos que se analizan en los programas
educativos son de actualidad y relevantes, sin embargo, existe un programa de
actualizacion para los alumnos y docentes durante todo el ciclo escolar, ademas a
los docentes se les imparte cursos talleres en el periodo Intersemestrales para que
puedan contrastar su practica docente con los nuevos enfoques de los diferentes

ambitos de la educacion.



Indicador 2: Existencia de mecanismos para evaluar sistematicamente la
formacion de los rasgos del perfil de egreso relacionados con los criterios del

SEAES en el programa educativo.

Los egresados cuando realizaron sus practicas profesionales en séptimo
semestre y posteriormente su servicio social también lo realizaron en la misma
institucién, cuyo fin es ayudar a los estudiantes a poder corregir problemas de
conducta y de aprendizaje, motivo por el cual el aspecto de la inclusion se ve
inmerso en los alumnos que atienden, buscando que los alumnos se incorporen en

los grupos de clases a los que pertenecen.

Nuestra institucion contintdia ofertando talleres, cursos, conferencia, diplomados
a los egresados de los diferentes programas educativo, donde se constata que la

actualizacion es de gran importancia para la mejora de su quehacer profesional.

En los ultimos afos la exigencia en el sector educativo en la actualizacion y
manejo del nuevo enfoque en la educacién, nos permite constatar que los
egresados estan inmersos en la actualizacion docente, ya que de manera mensual

realizan talleres para el analisis y manejo del enfoque de los planes y programas.

Indicador 3. Compromiso con Responsabilidad Social

En el andlisis de los contenidos de las asignaturas, Se determina que existen
asignaturas con sentido social, cuta finalidad es la intervencion del egresado en
problematicas de su comunidad y contexto social. Ademas, se han aplicado
encuestas en relacién al campo laboral en el que se desenvuelve, haciendo énfasis
en su participacién en organismos no gubernamentales. La actualizacion que se
imparte a través de cursos, conferencias, talleres, etc., tienen como finalidad
mejorar su aprendizaje y apoyar en su formacion profesional como ciudadano que

intervenga positivamente en su entorno.



Indicador 4: si la respuesta al indicador 2 expositiva: porcentaje de
estudiantes egresados por programa educativo que demostraron haber
adquirido la formacion prevista en el perfil de egreso, los principales rasgos

o caracteristicas que identifican a cada uno de los criterios.

Al analizar y acompafar en el disefio de sus trabajos recepcionales de titulacion,
se puede observar que incluyeron en su disefio elementos metodoldgicos y de

contenido para poder disefar y fundamentar sus trabajos de titulacion.

N° PROGRAMA EDUCATIVO EGRESO | TITULADOS
2024
1 LICENCIATURA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA 56 EN
PROCESO
3 LICENCIATURA EN EDUCACION 114 69 se han
PREESCOLAR Y PRIMARIA PARA EL MEDIO titulados y el
INDIGENA resto estan
proceso de

construccion

de su tesis.
4 ESPECIALIDAD EN EDUCACION Y 5 5
DERECHOS HUMANOS
5 ESPECIALIDAD EN LA ENSENANZA 3 1
APRENDIZAJE DE LA HISTORIA EN
EDUCACION BASICA.
6 MAESTRIA EN EDUCACION BASICA 15 15

o Andlisis de los avances de mejora continua (idem).

Indicador 1: Incorporacion de los rasgos formativos relacionados con cada

uno de los criterios del SEAES en el perfil de egreso del programa educativo

Linea de accion: Establecer mecanismos para el analisis de los criterios del perfil
de egreso de los diferentes programas que se imparten, con la finalidad de realizar
la evaluacion del proceso de aprendizaje de los alumnos y en su caso realizar

acciones remediales para la mejora de su desempefio.



Meta: Semestral - Hacer del conocimiento de la comunidad universitaria todas las
actividades académicas, artisticas, deportivas y culturales que les permita mejorar

su aprendizaje y formacion profesional.
Indicador: Alumnos atendidos en los programas UPN
Avance (logro): en proceso.

Indicador 2: Existencia de mecanismos para evaluar sistematicamente la
formacion de los rasgos del perfil de egreso relacionados con los criterios del

SEAES en el programa educativo.
Linea de accion:

1. La evaluacién factor importante para poder determinar los avances de
toda institucion, en este sentido uno de los mecanismos de evaluacion de los
egresados es sin duda su programa el servicio social y sus practicas
profesionales, donde el egresado planifica las actividades a realizar y el
seguimiento de esas acciones para la comunidad universitaria de las
Unidades Regionales UPN, con el objetivo de promover su participacion y

vinculacion social.

Meta: Semestral. Que la totalidad de alumnos de los semestres de séptimo y octavo
semestre realicen sus practicas y servicio social, analizando sus reporten que tienen

gue entregar, para la valoracion de los mismos.
Indicador: Alumnos atendidos en los programas UPN.

Avance (logro): en proceso.

Indicador 3. Compromiso con Responsabilidad Social
Linea de accion:

1. En el andlisis de los contenidos de las asignaturas, Se determina que
existen asignaturas con sentido social, cuta finalidad es la intervencién del

egresado en problematicas de su comunidad y contexto social. Ademas, se



han aplicado encuestas en relaciébn al campo laboral en el que se
desenvuelve, haciendo énfasis en su participacion en organismos no

gubernamentales.

Meta: Semestral. Realizar actividades académicas y sociales semestrales donde los
estudiantes contemplen su participacion y formacion con un sentido social

responsable.
Indicador: Alumnos atendidos en los programas UPN

Avance (logro): en proceso.

Indicador 4: si la respuesta al indicador 2 expositiva: porcentaje de
estudiantes egresados por programa educativo que demostraron haber
adquirido la formacion prevista en el perfil de egreso, los principales rasgos

o caracteristicas que identifican a cada uno de los criterios.
Linea de accion:

1. Los alumnos de la Licenciatura en Psicologia Educativa y de la
Licenciatura en Intervencion Educativa, que han concluido su servicio social
y practicas profesionales, se observa en sus reportes actividades haber
logrado alcanzar el perfil de formacion que sefala el perfil de egreso de esos
programas educativos. Y los egresados de la Licenciatura en Educacion
Preescolar y Primaria para el medio Indigena, los egresados de las
especialidades y la Maestria en Educacion Basica ya son docentes en
servicio es decir contrastan los contenidos de que sefialan los programas

educativos con su practica docente.

Meta: Semestral. Los egresados al lograr realizar sus trabajos recepcionales de
titulacion en las tematicas desarrolladas se observa que los contenidos
corresponden al perfil de egreso de la licenciatura, se espera lograr el 95% de

titulados.



Indicador: Alumnos atendidos en los programas de servicio social, practicas

profesionales de la UPN

Avance (logro): en proceso.



2. Ambito de la profesionalizacion de la docencia

Este &mbito tiene como proposito contribuir a la mejora continua del trabajo docente,
asi como revalorar las funciones de las instituciones de educacion superior. Para
ello busca impulsar la innovacién en los procesos de ensefianza y aprendizaje al
tiempo que se avanza en la equidad en las condiciones de trabajo de los docentes,
y su reconocimiento y visibilidad académica y social como actores sociales clave de
la transformacion del SNES.

o Identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua

Para realizar dicho andlisis se contemplaron los elementos que forman parte de este
ambito:

1. Fundamentacion de la estrategia de profesionalizacion docente, por ejemplo,
en funcion de la evoluciébn de los saberes pedagdgicos, de los retos
presentes y futuros de la ensefianza, y de las necesidades especificas de la
formacion de los estudiantes.

2. Disefio de las estrategias de profesionalizacion docente, en cuanto a
procesos formativos; impulso al trabajo colegiado y a la practica reflexiva;
apoyo para la sistematizacién y comunicacién de saberes pedagdgicos;
sistemas diversificados de evaluacion del aprendizaje, reconocimiento,
promocién y estimulos equitativos; procesos de 20 innovacion pedagogica;
mejoramiento de las condiciones de trabajo; entre otros.

3. Las condiciones de trabajo de los profesores, las formas de organizacién del
trabajo docente, los procesos colegiados de produccion didactica y de
seguimiento pedagogico.

4. Logros y buenas préacticas de la profesionalizacion docente, individuales y
colectivos, tales como investigacion educativa, produccion de recursos
educativos, proyectos de innovacion orientados a la transformacion de la

relacion pedagdgica, entre otros.



5. Impactos de la profesionalizacion docente en el aprendizaje y la ensefanza,
asi como la vinculacién de la mejora en la ensefianza y en el aprendizaje con
la sociedad, la realizacion de proyectos de cooperacion con los dos niveles

educativos previos, entre otros.

o Andlisis de las caracteristicas de los procesos (idem).

Indicador 5. Composicion porcentual de la planta académica del programa
educativo en funcion de los criterios de equidad social y de género, inclusién
e interculturalidad.

La Unidad Regional 303 Poza Rica, en su composicion de la planta
académica en relacion al criterio de equidad social, se puede mencionar que, del
total de la plantilla docente, la mayoria son mujeres; aunque no se puede determinar
si existe una equidad en relacibn a toma de decisiones y participaciéon en

actividades.

Por otra parte, la institucion muestra un compromiso con la inclusién de
personas con discapacidad, al menos en términos de representacion numérica, ya
gue mas de la mitad de la plantilla docente tiene una discapacidad visual. Pero falta
incorporar acciones de inclusion desde la formacion continua de los docentes en el

desarrollo de una actitud hacia la diversidad estudiantil.

En funcion de la interculturalidad el porcentaje de docentes que se
autoadscriben a un grupo culturalmente diverso es relativamente bajo, aunque es
necesario fortalecer el perfil profesional de docentes para la valoracion de la cultura
y las lenguas propias con la finalidad de responder a las necesidades especificas

de la formacion de los estudiantes.

Indicador 6. Porcentaje de profesores y profesoras del programa educativo,
gue participaron en acciones de profesionalizacion de la docencia

encaminadas a reforzar cada uno de los criterios del SEAES.



En la unidad 303 de Poza Rica, de la Universidad Pedagodgica Nacional,
existe poca participacion por parte de los docentes en la realizacion de acciones
encaminadas a la profesionalizacion de la docencia en base a los criterios del
SEAES.

En funcidn a equidad de género es poca la participacion de los docentes, lo
que provoca la falta de formacion en esta area con la finalidad de sensibilizar,

prevenir y erradicar la violencia y la discriminacion.

Hay escasa participacion en el criterio de interculturalidad, lo que trae consigo
la falta de investigaciones en esta area, repercutiendo en la atencion de estudiantes

gue pertenecen a programas relacionados con este criterio.

Es importante mencionar que la profesionalizacion docente en los criterios de
equidad social, inclusién, excelencia y vanguardia no han sido considerados por los
docentes cuando desarrollan una actividad de este tipo. Lo que repercute en los

saberes pedagogicos en relacion a la ensefianza y formacion de los estudiantes.

Asi como la falta de participacion en diplomados, talleres, seminarios lo que
contribuiria a la aproximacion de los contenidos de una manera mas puntual;
facilitando el aprendizaje y la ensefianza, desarrollando contextos de aprendizajes

para la vanguardia.

Indicador 7. Porcentaje de profesores y profesoras del programa educativo
que participan en proyectos de innovacion pedagdgica, educativa y

disciplinar relacionados con los criterios del SEAES.

En la Universidad Pedagdgica Nacional, unidad 303 con sede en Poza Rica,
en base a los resultados obtenidos se puede mencionar que es muy baja la cantidad
de docentes participando en proyectos de innovacién pedagdgica involucrados con
los criterios del SEAES, relacionados especialmente con equidad de género,
asumiendo que esto puede deberse por la carga laboral excesiva, no se perciben
beneficios concretos al participar, por la resistencia al cambio y/o practicas

pedagdgicas innovadoras.



La elaboracion de proyectos de innovacion relacionados con los criterios del
SEAES propician que los docentes utilicen métodos de ensefianza efectivos e
innovadores; ademas facilita el logro de objetivos del sistema educativo. Por otra
parte, la falta de estos tipos de proyectos contribuye a que la institucion esta
desaprovechando una oportunidad valiosa para mejorar la calidad de la educacion

gue ofrece y para formar docentes lideres en innovacion.

Finalmente se puede mencionar que el bajo nivel de participacion en
proyectos de innovacion pedagodgica en la Universidad Pedagdgica Nacional,
unidad 303 de Poza Rica representa una oportunidad para impulsar un cambio

positivo y mejorar la calidad educativa.

A través de un enfoque integral que combine acciones de tipo pedagdgico,
diagnéstico de necesidades, formacidén, acompafiamiento y reconocimiento, con lo
que es posible fomentar una cultura de innovacion y lograr que un mayor numero
de docentes se involucre en el desarrollo de proyectos que respondan a las

necesidades de los estudiantes y de la sociedad.

o Andlisis de los avances de mejora continua (idem).
Indicador 5. Composicién porcentual de la planta académica del programa
educativo en funcién de los criterios de equidad social y de género, inclusion

e interculturalidad.
Lineas de accion:

1. Fortalecer la formacion profesional de los docentes encaminados a
desarrollar la educacion intercultural, para responder a las necesidades
educativas de los estudiantes en los diferentes programas educativos.

2. Capacitacion docente sobre temas de educacion intercultural, través

de seminarios y/o talleres.

Meta: Semestral.



Indicador: Formacion profesional.

Avance: En proceso.

Indicador 6. Porcentaje de profesores y profesoras del programa educativo,
que participaron en acciones de profesionalizacion de la docencia

encaminadas a reforzar cada uno de los criterios del SEAES.

Lineas de accion:

1. Favorecer la profesionalizacion docente en relacién de los Criterios del
SEAES

2. Informar y explicar al personal docente los Criterios del SEAES

3. Fortalecer la formacion continua a través de talleres, seminarios,

diplomados y cursos que respondan a los criterios del SEAES y a las

necesidades de los programas educativos y por ende a la de los estudiantes.
Meta: Anual.
Indicador: Criterios del SEAES.

Avance: En proceso.

Indicador 7. Porcentaje de profesores y profesoras del programa educativo
que participan en proyectos de innovacion pedagdgica, educativa y
disciplinar relacionados con los criterios del SEAES.

Lineas de accion:

1. Implementar un programa de acompafiamiento para los docentes que
deseen desarrollar proyectos de innovacién, brindandoles asesoria,
formacion y recursos.

2. Capacitacion a docentes en la elaboracion de proyectos de innovacion que

contemplen los criterios del SEAES.



3. Realizar el seguimiento de la elaboracién y aplicacion de los proyectos, hasta

concluir con la evaluacion de los mismos.
Meta: Anual.
Indicador: Proyectos de Innovacion Pedagogica.

Avance: En proceso.



3. Ambito de los programas educativos de licenciatura, TSU y PA

Este ambito denominado programas educativos de TSU, de PA y licenciatura
tiene como finalidad evaluar el conjunto de factores que inciden en la formacién de
estudiantes para que alcancen el maximo logro de los aprendizajes esperados en
la LGES, haciendo énfasis en: el curriculum, las trayectorias escolares desde los
puntos de vista cualitativo y cuantitativo, asi como las condiciones de operacion del

programa.

o Identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua
Para realizar dicho estudio se analizaron elementos como:

1. Fundamentacion curricular y del programa: contextualizacion y estudios de
pertinencia, en términos de las problematicas actuales a que debe responder
el programa, asi como los retos futuros que es posible prever.

2. Normativa y disefio curricular especifico, incluyendo la gradualidad,
integralidad y transversalidad de los aprendizajes esperados, asi como de
las estrategias definidas para lograrlos.

3. Procesos educativos y analisis de los factores que inciden en los
aprendizajes de los estudiantes:

a. Profesorado: suficiencia, formacion y capacidades docentes, asi como
la incidencia de las estrategias de profesionalizacién docente en el
ambito del programa.

b. Procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion del aprendizaje en
operacion.

c. Infraestructura y equipamiento.

d. Liderazgo y gestion.

e. Servicios escolares, académicos y generales



4. Trayectorias estudiantiles cualitativas y cuantitativas.

a. Andlisis cuantitativo de los principales indicadores (abandono, rezago,
reprobacion, titulacion, entre otros).

b. Andlisis cualitativo a profundidad de las causas que generan el
comportamiento de los indicadores cuantitativos y sus alternativas de
solucion.

c. Estrategias de apoyo a los estudiantes.

5. Impactos del programa en su contexto.

o Andlisis de las caracteristicas de los procesos (idem).

Indicador 8. Composicidén porcentual de la poblacion escolar en funcion de
los criterios de equidad social y de género, inclusion e interculturalidad".

El indicador revela una composicién de matricula en la UPN 303 Poza Rica
que refleja tendencias nacionales y regionales. La presencia mayoritaria de mujeres
y una significativa poblacion indigena y con discapacidad visual posiciona a la
institucion cdmo un espacio con gran potencial para promover la equidad. La

inclusién e interculturalidad.

En cuanto a diversidad, la matricula refleja un compromiso con la inclusion y

la representacion de grupos histéricamente marginados.

La composicion de la matricula brinda una oportunidad Unica para desarrollar
programas educativos que respondan a las necesidades especificas de estos

grupos.

Se debe profundizar en el andlisis ya que existe la presencia de estudiantes
con discapacidad, por lo cual seria necesario tener mas detalles sobre el tipo de

discapacidad, asi como las adaptaciones curriculares y los apoyos brindados.

Es importante contar con datos cuantitativos precisos sobre la composicion
de la matricula por género, origen étnico y discapacidad para realizar un

seguimiento mas riguroso y establecer metas especificas.



Por ultimo, la diversidad de la matricula debe ser aprovechada para disefiar
proyectos de investigacion y extension que promuevan la interculturalidad y la

inclusion.

Indicador 9. Trayectorias escolares en funcién de los criterios de equidad
social y de género, inclusién e interculturalidad (tasas de ingreso,

permanencia, abandono, rezago, reprobacion, egreso y titulacién)”
Demanda y oferta educativa:

La alta demanda, la elevada cantidad de aspirantes (95) en comparacion con
los ingresos (74), evidencia un gran interés en los programas ofrecidos por la UPN.
Se requiere un analisis de porque no se inscriben, ya que es fundamental investigar
las razones por las cuales no todos los aspirantes lograron ingresar, podemos
mencionar el cupo limitado, y eso posiblemente se debe a que la infraestructura y
recursos humanos podrian ser insuficientes para atender a un mayor nimero de
estudiantes, que los aspirantes podrian no haber alcanzado los puntajes minimos
requeridos en los exdmenes de admision, por factores socioeconémicos, algunos
aspirantes podrian enfrentar dificultades econémicas que impidan continuar con sus

estudios, la falta de difusion de la oferta educativa.

Tasa de abandono y reprobacion:

Existen factores influyentes, datos sobre abandono (15) y reprobacion (30)
indican que existen problematicas que deben ser atendidas, mediante un analisis
mas profundo se pueden identificar las causas subyacentes como: dificultades
académicas de los estudiantes para comprender los contenidos de las asignaturas.
problemas personales, situaciones familiares, de salud, econémicas que podrian
afectar el rendimiento académico, por ultimo, falta de acompafiamiento a los

estudiantes que podrian necesitar un mayor apoyo de los docentes tutores.



Eficiencia terminal

Se obtuvieron resultados positivos en relacion a la eficiencia terminal (130
egresados y 120 titulados) es un indicador alentador que refleja el buen desempefio
de la UPN en la formacién de profesionales, a pesar de los avances es importante

seguir trabajando para mejorar la eficiencia terminal y reducir la desercion escolar.

Indicador 10. Existencia de un disefio curricular que incorpore en forma
fundamentada, gradual, transversal e integrada, el desarrollo de aprendizajes
relacionados con cada uno de los criterios del SEAES".

A partir de la descripcion del indicador se pudieron identificar los siguientes

puntos claves:

Una discrepancia entre los criterios, la realidad curricular y la practica en las
licenciaturas, una falta de actualizacion de los planes de estudio, podrian no estar
al dia con las demandas actuales del mercado laboral y tendencias educativas,
existe un déficit en la investigacion, ya que no esté integrada de manera significativa
en los procesos de ensefianza-aprendizaje, aun se sigue un enfoque tradicional, los
métodos de enseflanza podrian ser tradicionales limitando el desarrollo de
habilidades del siglo XXI, también hay ausencia de proyectos de emprendimiento

social que fomenten la innovacién y el compromiso con la comunidad

Posiblemente las causas sean la resistencia al cambio, los docentes y la
institucién en general podrian ser reticentes a adoptar nuevas metodologias y
enfoques pedagogicos, falta de recursos econdémicos, tecnolégicos o humanos que
limitan la implementacion de proyectos innovadores, desconocimiento del SEAES,
algunos docentes podrian no tener una comprension profunda de los criterios y por
ende no los aplican en su practica y las prioridades institucionales que podrian estar
mas enfocadas en otros aspectos como la acreditacion o el cumplimiento de

normativas.



Indicador 11. Porcentaje de unidades de aprendizaje terminales dedicadas a
consolidar los rasgos del perfil de egreso, relacionados con los criterios del
SEAES".

Es necesario orientar esfuerzos hacia la formacion integral de los
estudiantes. En el caso de la UPN 303, se reconoce el compromiso con la
responsabilidad social, la inclusion y la interculturalidad, lo cual es un punto de
partida sélido. Sin embargo, es necesario profundizar en otros aspectos para
alcanzar un perfil de egreso mas completo y alineado con las demandas actuales.

Existen &reas de oportunidad en cuanto a la excelencia y mejora continua, si
bien se enfatiza el compromiso social, es fundamental fortalecer los mecanismos de
evaluacion para garantizar que los estudiantes adquieran competencias esperadas,
implementar sistemas de evaluacion formativa y sumativa que permitan identificar
fortalezas y debilidades en el proceso de ensefianza-aprendizaje, fomentar la
autoevaluacion y la coevaluacion para que los estudiantes sean participes activos

en su propio desarrollo.

En cuanto a la vanguardia e innovacion social, se observa un énfasis social,
pero es necesario impulsar la investigacion y la innovacion educativa para que los
estudiantes sean capaces de generar conocimiento y soluciones a problemas
reales. Integrando proyectos de investigacién en las asignaturas, promoviendo la
participacion de los estudiantes en eventos académicos y fomentando la cultura de
la innovacion, Crear espacios para el desarrollo de emprendimientos sociales y

proyectos que respondan a las necesidades de la comunidad.

En cuanto a la participacion estudiantii es necesario ampliar las
oportunidades para que los estudiantes se involucren en proyectos que les permitan
desarrollar competencias transversales y aplicar los conocimientos adquiridos. Se
podrian fomentar la creacion de clubes y organizaciones estudiantiles, asi como la
participacion en programas de movilidad estudiantil, estableciendo mecanismos

para que los estudiantes tengan voz y voto en la toma de decisiones que les afecten.



Indicador 12. Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de
innovacion pedagdgica, educativa y disciplinar relacionados con los criterios
del SEAES".

De acuerdo a este indicador los resultados denotan la baja participacion
estudiantil en proyectos de innovacion pedagdgica y disciplinar, alineados con los
criterios del SEAES, lo que sugiere que existen brechas en la formacion integral de
los futuros docentes.

Se pueden mencionar algunos factores que inciden en esta baja
participacion, como que los estudiantes pueden no percibir la relevancia de la
innovacion educativa en su practica docente futura, una escasa vinculaciéon con la
practica, los proyectos pueden no establecer conexiones claras con los desafios y
realidades del aula, limitaciones de tiempo y recursos, las cargas académicas y la

falta de recursos pueden dificultar la participacion activa.

Otro factor seria la falta de acompafiamiento docente, la ausencia de guias
claras y el apoyo continuo pueden desalentar a los estudiantes, sin dejar de lado las
implicaciones para la formacion docente, docentes poco preparados para la
innovacion ya que si los futuros docentes no desarrollan competencias innovadoras

durante su formacion dificilmente se implementaran en sus aulas.

o Andlisis de los avances de mejora continua (idem).

Indicador 8. Composicion porcentual de la poblacion escolar en funcion de

los criterios de equidad social y de género, inclusion e interculturalidad".
Lineas de accidn:

1. Realizar un analisis mas profundo mediante un estudio detallado de la
composicion de la matricula incluyendo datos sobre edad, origen geogréfico,
nivel socioeconémico y caracteristicas socioculturales.

2. Aplicar encuestas y grupos focales con estudiantes para conocer sus

experiencias necesidades y expectativas.



3. Hacer adaptaciones curriculares, revisando los planes de estudio para
asegurar que sean inclusivos y accesibles para todos los estudiantes,
especialmente aquellos con discapacidad.

4. Ofrecer informacion continua al profesorado en temas de diversidad,
inclusion e interculturalidad.

5. Establecer vinculos con organizaciones comunitarias y gubernamentales

para fortalecer la inclusion y la equidad.
Meta: Anual.
Indicador: Adaptacion curricular

Avance: En proceso.

Indicador 9. Trayectorias escolares en funcién de los criterios de equidad
social y de género, inclusién e interculturalidad (tasas de ingreso,
permanencia, abandono, rezago, reprobacion, egreso y titulacion)".

Lineas de accion:

1. Ampliacion de la oferta educativa evaluando la posibilidad de incrementar el
namero de programas y grupos para atender la demanda existente.

2. Ser mas flexibles en los requisitos de ingreso ajustando los requisitos
académicos para ampliar el acceso a la educacion superior.

3. Implementar programas de nivelacion ofreciendo cursos de preparacion para

los aspirantes que no cumplan con los requisitos minimos.
Meta: Anual.
Indicador: Demanda y oferta educativa.

Avance: En Proceso.

Lineas de accion:



1. Implementar un programa de tutorias mas eficiente que les brinde
acompafamiento académico y personal.

2. Ofrecer servicios de apoyo psicolégico a estudiantes que estén
experimentando dificultades emocionales.

3. Desarrollar estrategias de ensefianza innovadoras, utilizando metodologias
activas y recursos tecnoldgicos para hacer las clases mas atractivas y
significativas.

4. Crear comunidades de aprendizaje, fomentando la interaccion entre los
estudiantes para facilitar el intercambio de conocimientos y experiencias.

Meta: Anual.

Indicador: Tasa de abandono y reprobacion.

Avance: En proceso.

Lineas de accion:

1. Fortalecer los procesos de seguimiento: monitoreando el progreso
académico de los estudiantes de manera continua para identificar posibles
dificultades a tiempo.

2. Implementar programas de movilidad estudiantil, fomentando el intercambio
de estudiantes con otras instituciones para ampliar sus horizontes
académicos.

3. Vinculacion con el sector productivo, estableciendo convenios con empresas
para ofrecer practicas profesionales y facilitar la insercién laboral de los
egresados.

Meta: Anual.

Indicador: Eficiencia terminal

Avance: En proceso.



Indicador 10. Existencia de un disefio curricular que incorpore en forma
fundamentada, gradual, transversal e integrada, el desarrollo de aprendizajes

relacionados con cada uno de los criterios del SEAES".
Lineas de accion:

1. Realizar un diagnéstico mas exhaustivo de los planes de estudio de las 3
licenciaturas identificando fortalezas, debilidades y areas de oportunidad.
*Consultar a estudiantes, egresados y empleadores para conocer sus
percepciones sobre la pertinencia de los programas.
2. Fortalecimiento de la investigacion:

a. Promover la investigacion entre los docentes y estudiantes,
vinculandola con los problemas sociales y las necesidades del sector
productivo.

b. La publicacién de articulos cientificos y la participacion en congresos.

c. Crear espacios para la difusion de los resultados de investigacion en
la comunidad universitaria

3. Innovacion pedagogica

a. Impulsar la adopcién de metodologias activas, como el aprendizaje
basado en problemas, proyectos y uso de tecnologias educativas.

b. Fomentar la creacibn de comunidades entre los docentes para
compartir experiencias y buenas practicas docentes.

c. Ofrecer programas de formacion continua para actualizar los
conocimientos y habilidades de los docentes.

4. Vinculacion con el entorno

a. alianzas con empresas, organizaciones sociales y gubernamentales
para desarrollar proyectos de investigacion, servicio social y para la
realizacion de sus practicas profesionales.

5. Evaluacion y seguimiento

a. Implementar sistemas de evaluacién formativa y sumativa para

monitorear el progreso de los estudiantes y el impacto de las

intervenciones educativas.



b. Realizar evaluaciones periddicas del disefio curricular para garantizar

su pertinencia y actualizacion
Meta: Anual.
Indicador: Demanda y oferta educativa.

Avance: En proceso.

Indicador 11. Porcentaje de unidades de aprendizaje terminales dedicadas a
consolidar los rasgos del perfil de egreso, relacionados con los criterios del
SEAES".

Lineas de accion:

1. Alinear los planes de estudio para asegurar que todas las unidades de
aprendizaje contribuyan al desarrollo de las competencias del perfil de
egreso.

2. Fortalecer la formacion docente, ofreciendo programas de formacion
continua que permitan a los docentes adquirir las competencias necesarias
para implementar estrategias pedagdgicas innovadoras y evaluar el
aprendizaje y desarrollo profesional de los estudiantes.

3. Promover la colaboracion interinstitucional, estableciendo alianzas con otras
instituciones educativas, empresas y organizaciones de la sociedad civil para
ampliar las oportunidades de aprendizaje y desarrollo profesional de los
estudiantes.

4. Utilizar las tecnologias educativas, incorporando herramientas tecnoldgicas
que faciliten el aprendizaje colaborativo, la investigacion y la comunicacion.

5. Evaluar el impacto, implementando sistemas de seguimiento y evaluacion
para medir el impacto de las acciones implementadas y realizar los ajustes

necesarios.
Meta: Anual.

Indicador: Demanda y oferta educativa.



Avance: En proceso.

Indicador 12. Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de

innovacion pedagodgica, educativa y disciplinar relacionados con los criterios
del SEAES".

Lineas de accion:

1.

Sensibilizacion y concientizacién, incorporando médulos especificos en los
planes de estudio que aborden la importancia de la innovacién educativa y
su impacto en el aprendizaje.

Organizar talleres y conferencias con expertos en innovacion educativa.
Promover la participacion en comunidades virtuales de docentes,
innovadoras.

Una mayor vinculacion con la practica docente.

Disefar proyectos que aborden probleméticas reales del aula y que permitan
a los estudiantes experimentar con diferentes estrategias pedagoégicas.
Mayor apoyo institucional y acompafiamiento docente, destinando recursos
econdémicos para el desarrollo de proyectos de innovacion, ofreciendo
capacitacién a los docentes para que puedan acompafiar a los estudiantes
en sus proyectos, crear una red de mentores que brinden apoyo
personalizado a los estudiantes.

Reconocimiento y difusion, implementar mecanismos para reconocer y
valorar la participacion de los estudiantes en proyectos de innovacion,
difundir los resultados de los proyectos a través de publicaciones,

presentaciones en congresos y eventos académicos

Meta: Anual.

Indicador: Demanda y oferta educativa.

Avance: En proceso.



4. Ambito de los programas investigacion y posgrado

Este ambito tiene como proposito coadyuvar a una formacion sélida
especializada para desarrollar una actividad profesional de investigacion en
ciencias, humanidades o artes que produzca nuevo conocimiento cientifico,
tecnolégico y humanistico, asi como la aplicacion innovadora o desarrollo
tecnologico original desde una perspectiva de colaboraciéon con la sociedad,

pluralidad epistémica y de dialogo de saberes.

o Identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua

Para la realizacion de dicho andlisis se revisaron los siguientes elementos que

forman parte de este ambito:

1. Fundamentacion curricular del programa de posgrado y fundamentacion del
programa de investigacion: contextualizacion y estudios de pertinencia, en
términos de las problematicas y necesidades actuales a que debe responder
el programa, asi como los retos futuros que es posible prever.

2. Normativa, disefio curricular del posgrado, disefio del programa y de los
proyectos de investigacion.

3. Procesos educativos y de investigacion, condiciones de operacion, analisis
de los factores que inciden en los aprendizajes de los estudiantes;
articulacion de la investigacion y el posgrado.

a. Profesorado: suficiencia, formacién y capacidades docentes, de
investigacion y de vinculacion, asi como la incidencia de las
estrategias de profesionalizacion docente en el &mbito del programa
de posgrado.

b. Procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion del aprendizaje en
operacion.

c. Infraestructura y equipamiento.

d. Liderazgo y gestion.

e. Servicios escolares, académicos y generales.



4. Trayectorias estudiantiles cualitativas y cuantitativas en el posgrado.

a. Andlisis cuantitativo de los principales indicadores (abandono, rezago,
reprobacion, titulacion, entre otros).

b. Andlisis cualitativo a profundidad de las causas que generan el
comportamiento de los indicadores cuantitativos y sus alternativas de
solucion.

c. Estrategias de apoyo a los estudiantes.

5. Logros e impactos del programa de posgrado e investigacion en su contexto.

o Andlisis de las caracteristicas de los procesos (idem).

Indicador 13 Porcentaje de proyectos de investigacién que consideraron cada

uno de los criterios del SEAES.

Se han realizado un total de 16 proyectos de investigacién, de los cuales el
100% se enfoca en tres ejes principales: compromiso social, inclusion e
interculturalidad. Estos criterios responden a los objetivos del Sistema de

Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES).
Aunado a esto, se revela una serie de aspectos a considerar:

El enfoque en criterios especificos, es decir la concentracion en los criterios
de compromiso social, inclusion e interculturalidad indica un fuerte compromiso de
la unidad 303 con tematicas sociales y culturales relevantes. Sin embargo, esta
focalizacion limitar la diversidad teméatica de las investigaciones y restringir la

exploracion de otras areas de conocimiento.

También presenta la ausencia de otros criterios, la falta de proyectos que
aborden criterios como excelencia, vanguardia o innovacion social indican una
brecha en la produccion de conocimiento o en la generacion de soluciones

innovadoras a problematicas educativas.

Asi mismo, la clasificacion de los proyectos en criterios como, por ejemplo:

compromiso social, inclusion o interculturalidad podria subestimar la presencia de



otros criterios en las investigaciones. Es decir, es posible que algunos proyectos
aborden multiples dimensiones del SEAES de manera simultanea. Por lo que es
importante hacer una revision exashutiva de los proyectos de investigacion que se
realizan en la institucion, para identificar los criterios orientadores y trasversales del
SEAES.

En definitiva, la Universidad Pedagdgica Nacional unidad 303 presenta un
compromiso solido con la investigacion en temas de relevancia social. Sin embargo,
es necesario ampliar el enfoque para garantizar una mayor diversidad tematica y
una articulacion mas integral de los criterios del SEAES en los proyectos de

investigacion.

Indicar 14 Indicador 14. Porcentaje de productos de investigacion
relacionados con los criterios del SEAES.

Este indicador nos demuestra un compromiso con la formacién de
profesionales de la educacion capaces de responder a las demandas de la sociedad
actual. Sin embargo, es importante realizar un andlisis mas profundo para identificar
areas de oportunidad y fortalecer aun mas este indicador. Por lo que es necesario
realizar un equilibrio en los indicadores si bien el criterio de interculturalidad
presenta un porcentaje mas elevado, es fundamental garantizar un equilibrio entre
los tres indicadores transversales. Un enfoque excesivamente centrado en un solo

aspecto podria desbalancear la formacion integral de los estudiantes.

Aunado a esto, la implementacién practica es crucial para el compromiso
social, la inclusion vy la interculturalidad para que estas se traduzcan en acciones
concretas dentro y fuera del aula. Y asi dar respuesta a los siguientes
cuestionamientos ¢ Como se estan integrando estos conceptos en las asignaturas?
¢Existen proyectos de investigacion o servicio social que promuevan estas
dimensiones? Asi como la articulaciéon con el contexto local ¢Coémo se esta
asegurando que las acciones de la universidad estén verdaderamente vinculadas

con las necesidades y probleméticas especificas de la comunidad?



Por ende, la formacion del profesorado ¢EI profesorado cuenta con las
competencias necesarias para abordar estos temas de manera efectiva? ¢Se
ofrecen programas de capacitacion continua para fortalecer sus conocimientos y

habilidades en materia de inclusion, interculturalidad y compromiso social?

La institucion no se limita a producir conocimiento teérico, sino que busca
generar un impacto real en su comunidad y al mismo tiempo se busca crear un
recuento sobre los aportes o contribuciones de los programas de posgrado e
investigacion para alinearlos a los objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030.

Indicador 15 Composicion porcentual de integrantes de la planta académica
que participan en proyectos de investigacion relacionados con los criterios
del SEAES.

A partir de los datos recabados de este indicador, se evidencia que ninguno
de los 44 docentes de la Universidad Pedagogica Nacional Unidad 303 participa en
proyectos de investigacion alineados con los indicadores transversales del Sistema
Estatal de Evaluacion del Aprendizaje (SEAES), por lo tanto, es necesario realizar
una reflexion que permita profundizar las causas de esta situacion y asi proponer
estrategias para fomentar la participacion de la planta docente en este tipo de
iniciativas.

Entre algunas de las causas detectadas se encuentran las siguientes: la
carga de trabajo excesiva, las multiples responsabilidades docentes como son
clases, tutorias, actividades administrativas pueden limitar el tiempo y la energia
disponibles para dedicarse a la investigacién. La falta de formacion en investigacion
existe una carencia de conocimientos y habilidades en investigacion entre algunos
docentes, lo que genera inseguridad y desconfianza en sus capacidades para llevar
a cabo proyectos. Asi como el desconocimiento de los indicadores del SEAES, ya
gue actualmente los docentes no estan familiarizados con los criterios transversales

del SEAES y su relevancia para la investigacion educativa.



Otros factores que encontramos, la falta de recursos, la infraestructura o falta
de programas de apoyo a la investigacion. Asi como las prioridades individuales de
los docentes, en decir, las prioridades académicas y profesionales de cada docente

pueden variar, y la investigacion puede no ser una prioridad para todos.

En definitiva, estas causas han provocado en la institucion un estancamiento
académico, desconexion con la evaluacion, pérdida de oportunidades ya que se
esta desaprovechando oportunidades para generar conocimiento y contribuir de

manera significativa el desarrollo de nuestra region.

Indicador 16 Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de

investigacion relacionados con los criterios del SEAES

En este &mbito se infiere una brecha significativa entre los estandares de
investigacion propuestos por el SEAES vy la participacion efectiva de los estudiantes
de la Universidad Pedagdgica Nacional unidad 303. Esta situacion se deber a
diversos factores, entre los que encontramos: la falta de incentivos, los estudiantes
no perciben beneficios claros al participar en proyectos de investigacion, en

términos académicos, profesionales o econémicos.

La escasa formacion en investigacion, los estudiantes carecen de habilidades
y conocimientos necesarios para desarrollar proyectos de investigacion de calidad.
Asi como las dificultades en la vinculaciéon, existe una falta de comunicaciéon y
colaboracién entre los estudiantes, los docentes, lo que dificulta la identificacion de

temas de investigacion relevantes y la asignacion de recursos.

Carga académica excesiva, la alta demanda de actividades académicas
limita el tiempo disponible para los estudiantes para dedicarse a proyectos de
investigacion. Aunado a esto la falta de recursos econOomicos, tecnolégicos o
humanos es otro de los factores que obstaculiza el desarrollo de proyectos de

investigacion.

En conclusion, la limitada participacion de los estudiantes en proyectos de

investigacion representa un desafio significativo para la calidad educativa de la



institucion, lo que nos lleva a replantear la formacion integral de los futuros

profesionales a los criterios orientadores y trasversales del SEAES.

o Andlisis de los avances de mejora continua (idem).

Indicador 13 Porcentaje de proyectos de investigacién que consideraron cada

uno de los criterios del SEAES
Lineas de accion:

1. Ofrecer programas de capacitacion y actualizacién para los alumnos-
egresados en metodologias de investigacion que permitan abordar de
manera mas integral los criterios del SEAES.

2. Promover la articulacibn de multiples criterios del SEAES en un mismo
proyecto, de manera que las investigaciones aborden de forma integral las
diferentes dimensiones de la calidad educativa.

3. Implementar mecanismos de evaluacion continua para identificar la
contribucion e impacto de la investigacion y posgrado en la incorporacién de
los criterios del SEAES.

Meta: Anual.
Indicador: Proyectos de Investigacion.

Avance: En proceso.

Indicar 14 Indicador 14. Porcentaje de productos de investigacion
relacionados con los criterios del SEAES

Lineas de accion:

1. Realizar estudios de caso, entrevistas a docentes y estudiantes, y analisis de
documentos para comprender en profundidad las practicas y los resultados

asociados a cada indicador.



2. Promover la investigacion en torno a teméticas relacionadas con los criterios
del SEAES, con el objetivo de generar conocimiento y fortalecer las practicas.
3. Difundir los resultados de las iniciativas y las buenas practicas desarrolladas

en la universidad, tanto a nivel interno como externo.
Meta: Anual.
Indicador: Planes y programas.

Avance: En proceso.

Indicador 15 Composicion porcentual de integrantes de la planta académica
que participan en proyectos de investigacion relacionados con los criterios
del SEAES

Lineas de accion:

1. Disefar y ofrecer programas de formacion continua para el profesorado,
enfocados a los criterios transversales del SEAES.

2. Promover la investigacién y la produccion de materiales didacticos que
integren estos criterios.
Facilitar el acceso a bases de datos y herramientas de investigacion.

4. Fomentar la investigacion docente mediante la asignacién de tiempo en su

carga académica.
Meta: Anual.
Indicador: Actualizacion docente.

Avance: En proceso.

Indicador 16 Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de

investigacion relacionados con los criterios del SEAES

Linea de accion:



1. Impartir talleres y cursos para desarrollar las habilidades de investigacion en
los estudiantes, desde la formulacion de preguntas de investigacion hasta la
presentacion de resultados.

2. Promover la colaboracion entre estudiantes, docentes para identificar temas
de investigacion relevantes y desarrollar proyectos interdisciplinarios.

3. Evaluar la posibilidad de reducir la carga académica de los estudiantes que
participen en proyectos de investigacion, siempre y cuando se justifique

académicamente.
Meta: Anual.
Indicador: Participacion de estudiantil en proyectos de investigacion.

Avance: En proceso.



5. Ambito de la institucion de educacion superior (funciones de

docencia, investigacion, vinculacion, difusion cultural, gestion, asi como instituciéon

en su conjunto).

o Identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua

Actualmente la Universidad Pedagodgica Nacional (UPN) vive un clima de
incertidumbre, ya que en el senado se esta debatiendo una propuesta de Ley

Organica y una propuesta de figura juridica.

El Plan Institucional de trabajo (PIT) de la Unidad Regional 303 de la Universidad
Pedagogica Nacional tiene como uno de sus propésitos dar seguimiento a las
acciones para gque en la Unidad se atiendan las necesidades que se generan en
cada una de las areas sustantivas en los niveles de licenciatura y posgrado, asi
como en lo administrativo. Las acciones de la Direccion estan establecidas en el
Decreto de creacion, en el reglamento interior de trabajo, en los reglamentos y

lineamientos de la normatividad de la UPN (Martinez Rosas, 2019).

El objetivo general del PIT es favorecer el desarrollo de una educacion de calidad
en la Unidad orientada hacia la mejora de los aprendizajes, investigacion, extension
y vinculacién acordes con las necesidades educativas de la region, de los perfiles
profesionales, las demandas sociales y las innovaciones e implementacion

tecnoldgicas, bajo un marco de responsabilidad social.

En el PIT una de las lineas de accién fue implementar un modelo de evaluacion
institucional. Este compromiso genera la necesidad de promover una evaluacion
permanente que permita verificar la calidad de los servicios que se ofrecen.
Ademas, en las lineas de accidn aparece el seguimiento y retroalimentacion, como

una de las metas.

Otro documento en donde se identifican elementos de seguimiento y evaluacion
es el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) es un documento estratégico y un

compromiso compartido con las cinco unidades del estado de Veracruz con la



excelencia académica, la equidad y la inclusién en la educacion. En él, se reflejan
nuestras aspiraciones y desafios, asi como las estrategias y acciones concretas que
nos permitiran avanzar hacia nuestros objetivos institucionales (Coordinacion de

Unidades Regionales de la UPN Veracruz, 2019).

En el apartado de Seguimiento y Evaluacion de las metas del PDI, se concibe
como un proceso integral y sistematico que busca garantizar el cumplimiento de los
objetivos institucionales y el logro de resultados tangibles en linea con las
necesidades y desafios identificados.

Este apartado promueve la coordinacion y gestion institucional eficiente, basada
en indicadores de desempefio y principios de la educacion superior. La
implementacion del modelo organizacional de Reingenieria de los procesos, en
concordancia con las politicas educativas vigentes, se convierte en un instrumento

confiable para la toma de decisiones en el desarrollo institucional de la UPN.

En la UPN en Veracruz, se estableci6 un mecanismo de autoevaluacion y
seguimiento denominado Reporte Mensual de Informe de Gobierno, en el cual
participamos las 5 Unidades Regionales. Cada directivo reporta mensualmente sus
acciones gue impactan los objetivos, lineas de accidn, indicadores institucionales y
metas, con el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales y el
logro de resultados. Ademas, con este seguimiento y evaluacion se busca identificar
desviaciones, tomar acciones correctivas y promover una cultura de mejora continua

en la gestion institucional.

También existe en la Secretaria de Educacién de Veracruz el Comité de
Contraloria Ciudadana (CCC), en la Coordinacion de Unidades Regionales Estatal
se tiene un enlace y en la Unidad se firmd un compromiso con este Comité para

constituir un CCC al interior de nuestra escuela.

Para el caso de la Unidad el Comité tiene como funciones dar seguimiento y
vigilancia de los tramites y/o servicios ofrecidos que consisten en: Servicios

escolarees, gestion y difusion de becas, puntualidad y asistencia del personal



docente y administrativo, servicio de biblioteca, servicio de limpieza y plataforma

educativa. Esta constituido por cinco estudiantes.

El procedimiento es el siguiente: Se aplican las cédulas de vigilancia a una
muestra de estudiantes de minimo 30 cédulas, cada dos meses, las cuales son
cuestionarios aplicados a través de medios electronicos, se envian al Enlace de la
Coordinacion regional, quienes después de analizarlas envian los resultados a la
Subdireccion académica (Subsecretaria de educacion media superior y superior,
2024) y nos solicitan un informe-reporte de las acciones, asi como las evidencias
correspondientes para dar puntual atencidbn y respuesta a las Sugerencias
realizadas por la comunidad estudiantil, con la finalidad de informar a la Contraloria
General del Estado, el seguimiento de la atencién a las sugerencias turnadas.
(Coordinacién de Unidades Regionales de la UPN Veracruz, 2024).

En el reglamento interior de trabajo del personal académico de la UPN se
menciona que es una obligacién del personal académico presentar a las autoridades
académicas, al final de cada periodo escolar, un informe sobre el resultado de las

actividades realizadas en su programa (SEP, 1983).

Las instancias que llevan a cabo los mecanismos de evaluacion y mejora
continua son: La Coordinacion Regional de Unidades del Estado de Veracruz, el
Consejo de Unidad, las coordinaciones de las tres areas sustantivas: Docencia,

investigacion y Difusion, y el Consejo de posgrado.
o Andlisis de las caracteristicas de los procesos (idem).

El documento base para llevar a cabo las actividades en la Unidad es el PIT el
cual esta alineado con el PDI, para instrumentar estos Planes existen los érganos

colegiados.

El primer 6rgano por considerar es la Coordinacion de Unidades Regionales del
Estado de Veracruz, dentro de sus funciones estan: Vigilar que la organizacion,
supervision y evaluacion de los programas educativos se desarrollen conforme a la
normatividad; cada uno de ellos se ha dado con oportuno cumplimiento en

coordinacién a las politicas institucionales y las normas académicas; de manera



constante estamos en comunicacion via virtual y presencial, tanto en el aspecto

académico como el técnico operativo.

Otro 6érgano es el Consejo de Unidad, es un érgano de autoridad, decision,
consulta y asesoramiento. Esta integrado por el director, subdirector, jefa
administrativa, los coordinadores de las tres areas sustantivas y el jefe de servicios
escolares, esta conformacibn nos permite tocar asuntos académicos,
administrativos y escolares. Ademas, todos ellos son de tiempo completo por lo cual
podemos sesionar en cualquier momento, pero normalmente lo hacemos cuando
menos una vez a la semana. Tal vez en esta conformacion faltaria la representacion

de los alumnos.

El director de la Unidad es el encargado de supervisar el cumplimiento de las
disposiciones académicas y técnicas, para ello hay una buena coordinacion con el
subdirector y las tres areas sustantivas, se propicia el trabajo en equipo en cada
una de las reuniones de Consejo de Unidad y también existe un trabajo de apoyo y

colaboracién entre los profesores, que todos ellos son de tiempo completo.

Para supervisar la parte administrativa se apoya en la jefatura administrativa,
con esta area se supervisa el uso y asignacion de instalaciones, bienes muebles,
equipo, mobiliario, las adquisiciones, mantenimiento, todo ello basado en los
manuales de operacién y trabajando directivos, administrativos y profesores. La
direccion se encarga de evaluar las funciones de docencia, investigacion y difusion
y extension educativa, por medio de informes que le son requeridos cada fin de
cursos, tal vez sean necesarios mas instrumentos para realizar una exhaustiva
revision.

Otro apoyo fundamental para la direccién lo es la Coordinacion de docencia, por
medio de informes nos comunican el funcionamiento de los programas de
licenciatura, los servicios de apoyo que necesitan los docentes, el desempefio de
los docentes, en este aspecto nos faltaria aplicar un cuestionario de evaluacion a
los estudiantes. Se hacen tres reuniones colegiadas de profesores para recabar
informacion de su desempefio docente, en ellas se adoptan algunas medidas

correctivas para mejorar nuestra practica docente.



o Andlisis de los avances de mejora continua (idem).

Uno de los retos que enfrenta la Institucion es garantizar una formacion
profesional adecuado a las practicas profesionales actuales, vemos que los
programas educativos de nuestra institucion contemplan fortalecer y enriquecer la
vida académica de la institucién, encaminandola hacia la pertinencia y a la

excelencia con un fuerte compromiso social.

El personal académico de la Unidad ha elaborado varios estudios de factibilidad
en trabajo colegiado para abrir programas académicos, tales como el de la
Licenciatura en intervencion educativa (LIE), la Licenciatura en Psicologia
Educativa, la Maestria en Educacion Basica y el Doctorado en Educacion. Algunas

de sus caracteristicas las mencionamos a continuacion:

Para el caso de la LIE (UPN, 2002) podemos mencionar que esta licenciatura,
esta pensada para que los futuros profesionales puedan desempenfarse en distintos
ambitos educativos que les permitan solucionar problemas socioeducativos y
psicopedagodgicos, desde una perspectiva multi e interdisciplinaria. Ademas, este
modelo considera la integracion del proceso mental, motriz y afectivo. Asi, el
proceso de enseflanza y de aprendizaje pone el énfasis en los procesos
estructurales dinAmicos que intervienen en la construccion del conocimiento,

estrechamente ligado a las caracteristicas de la realidad social y cultural.

Por otro lado, el programa de Psicologia Educativa (Area Académica
Aprendizaje y Ensefianza en Ciencias, Humanidades y Artes, 2009) tiene como
perfil de egreso tener conocimientos y habilidades para elaborar proyectos y
programas educativos, participando con actitudes de servicio y ejerciendo sus

capacidades reflexiva y critica en la formacion de los educandos.

En los posgrados como lo es la Especializacion en estrategias de ensefianza-
aprendizaje de la historia para la educaciéon Basica, uno de sus propositos es
reflexionar las formas de ensefiar y aprender buscando la comprensiéon y el
desarrollo de habilidades y destrezas del pensamiento (Region sur-sureste UPN,
2023, pag. 44)



En el programa de Maestria en Educacion Béasica (Region Metropolitana de
UPN, 2020) se considera que el egresado tenga una actitud critico-reflexiva que le
permita enfrentar la construccion de soluciones a las diferentes problematicas

educacionales.

Mientras que en el Doctorado en Desarrollo educativo con énfasis en formacion
de profesores (Regién sur-sureste UPN, 2023) se dice que se hace necesario la
formacidén y actualizacién de los docentes, para ello se organizaron en equipos de
trabajo colaborativo para la recuperacion de informacion y elaborar el contexto
educativo, considerando condiciones de equidad y justicia educativa. En su objetivo
se toma en cuenta formar investigadores de su practica profesional y de los

problemas educativos que afronta en su region y localidad.

Estos programas de estudio van de acuerdo con las politicas sefialadas en el

Proyecto Académico, tales como son:

o Impulsar programas y proyectos que atiendan las necesidades
educativas locales, estatales, regionales y nacionales.
o Respetar, en el desarrollo de sus acciones, la diversidad linguistica y

cultural del pais y valorar las practicas educativas locales y regionales.

Tomando en cuenta ahora a la Mision de la UPN, observamos que menciona
gue se orienta al desarrollo de profesionales de acuerdo con las necesidades del
pais considerando la diversidad cultural y que el fin de sus funciones sustantivas es
atender la problematica educativa. Ademas, su vision nos dice que la UPN se
distingue por su vocacién social y su compromiso ético con la justicia, la equidad y

su especial consideracion a los grupos en situacion de discriminacion.

En la Unidad se tienen espacios tanto para que la Unidad asista a eventos

como para recibir a otras instituciones que nos lo vengan a dar.



En la actualidad est4d en proceso de aprobacion el proyecto de la Ley
Organica de la UPN, en la que se considera como un organismo descentralizado

del Estado con autonomia, personalidad juridica y patrimonio propio.

Considerando lo anterior y realizando analisis hemos detectado ciertas
dificultades en ciertos aspectos, uno de ellos es la falta de seguimiento de los
egresados, con ello nos lleva a conocer poco que tanto se esta cumpliendo el perfil
de los egresados de los diferentes programas educativos.

Para finalizar este ambito a continuacion, haremos un analisis de los
indicadores 17, 18, 19y 20.

Indicador 17. Personal directivo y administrativo
La estructura organica donde se encuentra la Unidad 303 se presenta en el

siguiente esquema:
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Actualmente el personal Directivo esta conformado por tres elementos el

Encargado de la Direccion, Dr. Tomas Ramos Gonzalez, el subdirector Académico,

Mtro. Fernando Manzanares Ramos y la jefa de la Coordinacion Departamental Lic.

Dora Jessica Garcia Castillo. El personal administrativo lo conforman 17 de los

cuales son 10 mujeres y 7 hombres. Distribuidos de la siguiente manera:




Base Contrato | Recursos propios Total
Hombres 4 1 2 7
Mujeres 6 0 4 10
Total 10 1 6 17

Desde hace varios afios se ha mantenido el mismo personal administrativo
de base, hemos tenido la necesidad de mas personal para atender de manera mas
eficaz, por ello nos hemos visto en la necesidad de contratar personal con recursos

propios.

Indicador 18. Iniciativas, servicio y acciones

Las condiciones de trabajo son favorables para nuestra comunidad
universitaria, se cuenta con areas climatizadas, tienen su equipo de trabajo tanto
administrativos como académicos, se hacen las gestiones correspondientes para
gue sus prestaciones las tengan en tiempo y forma, por supuesto algunas de ellas
no se han logrado. La mayoria de nuestro personal académico y administrativo son
de base, esto les da certeza laboral, sin embargo, existen algunas plazas que aun
no se han podido basificar debido a que no ha habido Examen de oposicién por la
Comisién Académica Dictaminadora. La toma de decisiones es compartida en el

Consejo de Unidad.

Acompafnamiento estudiantil

Algo muy importante para el acompafiamiento estudiantil es la tutoria, en este
rubro se nombra a cada grupo un tutor al inicio de cada semestre quien los
acompafia académica y socialmente. Esta pendiente de su avance escolar y
participa con ellos en actividades que se les encomiendan como: elaboracion de
murales, desfiles, visitas a instituciones, festejos tradicionales, etc. Aunado a que la
responsable de carreray demas directivos estamos al pendiente de alguna situacion
especial que se presentara para su intervencion.

Para promover la equidad social y de género se realizan actividades de

prevencion a lo largo del ciclo escolar por medio de varias actividades tales como:



conferencias, cursos, talleres, escoltas, celebracion de los dias internacionales de
acuerdo con la UNESCO.

Se brinda el apoyo a grupos vulnerables, en la actualidad existe una alumna
que usa silla de ruedas, se han implementado rampas, también en la Unidad se
tienen varias alumnas embarazadas, a ellas se les brinda apoyo antes, durante y
después del embarazo, cuentan con servicio del IMSS, ademas de que los docentes
brindan una serie de alternativas para terminar bien su curso, también se tienen
algunos casos de acoso escolar, los cuales son tratados por una comision que se
basan en la Ley Numero 303 contra el acoso escolar para el Estado de Veracruz,
en general también se trabaja con actividades en el dia internacional de las
personas con discapacidad, dia mundial del braille, dia de cero discriminacion, entre
otras.

El programa con mas eficiencia en titulacion en nuestra Unidad y en el estado
es la Maestria en Educacion basica, en general, con un promedio aproximado del
70%.

En el aspecto de vanguardia pudiera destacar los programas administrativos
tecnologicos que se manejan tales como el Sistema integral del personal de la
Secretaria de Educacion de Veracruz (SIPSEV) es un portal donde estan
registrados los trabajadores de la Unidad, el Sistema nacional de informacion
(SINUP), Sistema de registro (SIRE) es un portal para los alumnos, ademas se
cuenta con la Plataforma de Moodle.

Se tiene en proyecto la biblioteca virtual, se tiene el equipo, pero aun nos falta
adecuar un salon.

En el aspecto intercultural lo sobresaliente es el encuentro que se da cada
afo entre las subsedes, donde se realizan danzas, muestra gastronémica, muestra
artesanal, principalmente. Se tiene en cada una de las subsedes grupos de danzas,
se festejan por medio de actividades conmemoracion del encuentro de dos culturas,
el dia internacional de la mujer indigena, el dia internacional de los pueblos
indigenas y el dia internacional de la lengua materna.

Vinculacion con la Comunidad



Existe una buena vinculacion con la sociedad, se asisten a las escuelas de
nivel medio superior a promover nuestra oferta educativa, tanto a nivel local como
regional, todos los eventos que se realizan se difunden por medio de nuestras redes
sociales oficiales pagina web y Facebook, se tiene vinculacién con escuelas
oficiales y particulares por medio de las practicas profesionales que se dan a partir
del séptimo semestre y servicio social con un tiempo de 480 horas en donde prestan
un servicio a la comunidad. Cada afo se llevan a cabo las ceremonias de
graduacion, en un salén de eventos donde asisten familiares y amigos de los
egresados, donde también se reconocen a los alumnos mas destacados.

En la Unidad se cuenta con Programa institucional de género que considera
varias actividades tales como feria de la salud, prevencién y atencién en SIDA,
practicas preventivas de salud, para ello se tiene vinculacion con algunas
instituciones como la Universidad Veracruzana, centro de salud y el instituto de la
mujer (INMUJER). La forma de ingreso a la Unidad es por medio del Examen
Nacional de Ingreso a la Educacion superior EXANI-II por parte del CENEVAL, este
organismo nos da informacién auxiliar que nos permite tomar decisiones para el
ingreso de nuestros estudiantes. EI EXANI-II es un instrumento que evalla de
manera integral habilidades académicas, socioemocionales y conocimientos
especificos.

Nos vinculamos con las personas interesadas en ingresar al servicio docente
por medio de los cursos de USICAMM que ofertamos en nuestra Unidad.

El dia del nifio se realizan actividades con los alumnos llevando alegria a varias
escuelas alrededor de nuestra Unidad. En otras ocasiones se asisten a los asilos
de anciano de la ciudad.

En cada una de las subsedes se celebran fiestas tradicionales, desfiles

alusivos a fechas conmemorativas, exposiciones de altares.

Gestion cultural
La funcién sustantiva de difusion y extension universitaria es la encargada de
organizar, coordinar, promover y difundir los eventos y actividades culturales que se

realizan tales como los encuentros culturales, el evento del altar de dia de muertos,



concurso de catrinas, eventos civicos, elaboracion de periddicos murales, entre
otros. Todos ellos apoyados por la direccion y administracion de la Unidad en
comunion con alumnos y asesores.

También se apoya a los estudiantes para realizar viajes académicos
previamente planeados por los profesores.

Principalmente en los periodos intersemestrales se realizan las gestiones
para poder ofrecer a los docentes diferentes cursos, talleres, conferencias como
parte de su formacion continua. Ademas de permitirles asistir a realizar ponencias
0 asistir a eventos académicos.

Para los egresados realizamos dos talleres de titulacion al afio.

Gestion institucional

La direccion de la escuela por medio de la administracibn se hacen los
tramites ante la coordinacion estatal para solicitar las autorizaciones para realizar
mejoras a la escuela tales como construccion de rampas, mantenimiento de bafos,
pisos, canceleria etc. Apoyo para las exposiciones profesiograficas con plumas,
tripticos, mamparas, carteles.

Se realizaron los tramites con el municipio para que se nos ofreciera varios
cursos a docentes y administrativos, entre ellos uno con proteccion civil.

Se gestionaron uniformes de futbol para los alumnos que participan en un torneo de
futbol de Poza Rica representando a la UPN.

Por medio del Programa Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) nos fueron
asignados recursos en tres rubros Aula virtual, biblioteca digital e infraestructura.
Para el rubro de Aula virtual y Biblioteca digital nos fue asignado: Computadoras de
escritorio, laptop, mesas escritorios, pizarra interactiva, cAmara inteligente.

En su componente de infraestructura lo realizado fue: Colocacion cerca de
acero parte frontal, lado izquierdo, parte posterior enfrente y atras del terreno que
ocupa la Unidad; Impermeabilizacion, Pintura interior y exterior; Colocacion de
climas en los edificios; Instalacion de luminarias en interior y exterior edificios y

Adecuacion de una fosa séptica.



Indicador 19. Acciones previstas en los planes y programas de
desarrollo institucional

En este apartado mencionaremos las acciones que se dan en el Plan de
desarrollo Institucional (PDI) 2019-2024 elaborado por la Coordinacion de Unidades
del estado de Veracruz.

En el apartado de Coordinacion y gestion institucional nos indican como linea
de accion de firmar acuerdos de colaboracion interinstitucional en materia de
practicas profesionales, servicio social, salud, derechos de la mujer, seguridad
publica; en aspectos de infraestructura fisica y tecnolégica, para eficientar la
operatividad de las funciones académico-administrativas.

En el punto de articulacion de las funciones sustantivas, una de las lineas de
accion es el asegurar una oferta de programas de licenciaturas pertinentes, que
contribuyan a una mayor cobertura y una de sus acciones es la identificacion de
nuevos programas de licenciatura en modalidades escolarizada, no escolarizada y
mixta.

Otra linea de accion es impulsar la investigacion cientifica, humanistica
innovacion tecnoldgica y desarrollo sustentable contextualizado a las realidades
regionales de la Unidad y una de sus acciones es impulsar la elaboracién de
protocolos relativos a la investigacibn humanistica, ciencia, tecnologia vy
sustentabilidad.

Priorizar una practica docente inclusiva, gestionando una practica docente
gue brinde especial interés por una educacion inclusiva.

En el aspecto intercultural se considera la promocion de estrategias para la
ensefianza y para el aprendizaje, promoviendo la difusion de las lenguas indigenas
y ofreciendo disefios curriculares para brindar herramientas pedagdgicas para la
atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad.

Mejorar las condiciones de la oferta educativa mediante el fortalecimiento de
politicas y practicas inclusivas, creando un ambiente de relaciones sociales
pacificas, respeto, tolerancia, equidad y justicia social. Desarrollar la tutoria y

asesoria.



Fortalecer los programas de género e intervencidén educativa, que permitan
la prevencidon de conductas, estableciendo el trabajo colaborativo con la
coordinacion del Programa Estatal de Unidad de Género e Intervencion Educativa.

Ampliar la colaboracion interinstitucional en materia de desarrollo sostenible,
respeto a los derechos humanos, a la diversidad cultural, los valores y la cultura de
la paz. Disefar, desarrollar y evaluar el programa de la redPEA.

Coadyuvar en la adopcion de una cultura tecnolégica, mediante la

implementacion de cursos y diplomados en linea.

Indicador 20. Andlisis de los avances de mejora continua
Lineas de accion:

1. Ofrecer, mediante la estrategia de jornadas académicas
intersemestrales, diversas capacitaciones al personal directivo vy
administrativo.

Meta: Ofertar cuando menos dos cursos al ailo en materia de transparencia, acceso

a la informacién, rendicion de cuantas, conflicto de interés entre otros.

Avance: 100%

Lineas de accion:
1. Entrevistar al personal directivo y administrativo, para detectar los
factores que se pudieran considerar una limitante para el cumplimiento de
sus atribuciones y funciones.

Meta: Entrevista anual

Avance: En proceso

Linea de accién:
1. Firmar acuerdos de colaboracion interinstitucional en materia de
practicas profesionales, servicio social, salud, medio ambiente, arte cultura 'y
deporte, derechos de la muijer.

Meta: Cuando menos cinco acuerdos de colaboracion al afio.

Avance: 100%



Lineas de accion:
1. Fortalecer los programas de Género e Intervencion Educativa, que
permitan la prevencion de conductas de riesgo, asi como la implementacion
de acciones institucionales que minimicen y/o eliminen practicas excluyentes.
Meta: Fortalecer un programa anual

Avance: 80%

Lineas de accidn:
1. Ampliar la colaboracion interinstitucional en materia de desarrollo
sostenible, respeto a los derechos humanos, a la diversidad cultural, los
valores y la cultura de la paz

Meta: Tener colaboracion con al menos tres instituciones al afo.

Avance: 100%

Lineas de accion:
1. Fortalecer procesos de una educacion inclusiva que disminuya las
barreras de ingreso, rezago académico y abandono escolar de los
estudiantes, mediante la implementacién de programas de atencion integral
Meta: Fortalecer cuando menos tres programas.

Avance: 80%

Lineas de accion:
1. Coordinar y acompafiar los procesos para la realizacion de estudios
de factibilidad

Meta: Realizar un estudio de factibilidad

Avance: 70%

Lineas de accion:
1. Coadyuvar en la adopcién de una cultura tecnolégica, mediante la
Coordinacion e implementacion de cursos y diplomados en linea, desde

plataformas E-Learning.



Meta: Realizar cuando menos 3 cursos y un diplomado en el afio.

Avance: 90%

Lineas de accion:
1. Promocionar estrategias para la ensefianza y para el aprendizaje,
promoviendo la difusion de las lenguas indigenas

Meta: Realizar cuando menos 3 estrategias al afo.

Avance: 100%

Lineas de accion:
1. Promover la preservacion de las lenguas indigenas a través de la
difusion de recursos, proyectos y actividades

Meta: Realizar cuando menos 5 proyectos y/o actividades al afio.

Avance: 90%.



Conclusiones

La evaluacion del Sistema De Educacion y Acreditacion de la Educacion
Superior (SEAES) realizado en la Unidad Regional 303 es de caracter formativo con
fines de retroalimentacion y aprendizaje colectivo. Este ejercicio nos permitid
conocer aquellos elementos fundamentales para enriquecer los programas y planes

de estudio, las metodologias, las practicas docentes, entre otros.

Asi mismo, nos ha revelado que la institucion tiene un fuerte compromiso con
la formacion docente, se han logrado avances significativos para brindar una
educacion de calidad, asi como para fomentar un entorno de aprendizaje e

interactuar con la comunidad.

Sin embargo, nos damos cuenta que hace falta sistematizar las actividades
que realizamos de los diferentes programas educativos y de las actividades
extracurriculares, por lo cual la sistematizacion y evaluacion de las mismas nos
permitird considerar elementos para la mejora continua para asi mejorar nuestros

programas y procesos.

Es importante reconocer que este ejercicio de evaluacion nos deja
aprendizajes y nuevas experiencias para mejorar nuestros quehacer académico y
administrativo en la unidad, con la finalidad de ofrecer un mejor servicio a nuestra

comunidad universitaria.



